care

Euer EAP und Familienservice .
Ganzheitlich. Neu Gedacht.

heycare ist die digitale Plattform fir Mitarbeitergesundheit -
mit Fokus auf mentale Gesundheit, korperliches Wohlbefinden
und familiare Entlastung.

Fiir operative und administrative Teams | 24/7 verfiigbar | Mehrsprachig | International skalierbar

Wir kombinieren Employee Assistance (EAP) und Familienservice auf einer zentralen
Plattform und unterstitzen Mitarbeitende in allen Lebensphasen - praventiv, digital und
niedrigschwellig. Das Ergebnis: weniger Fehlzeiten, hohere Benefit-Nutzung und messbare
Entlastung fir HR.

Employee Assistance
Programm (EAP)

Praventiv. Datenbasiert.
Lebensphaseniibergreifend.

heycare erkennt Belastungen friihzeitig und unter-
stltzt Mitarbeitende anonym, professionell und
strukturiert - bevor aus Uberforderung Langzeit-
ausfélle werden. Gleichzeitig erhalten Fiihrungs-
krafte klare Leitlinien und Begleitung im Umgang
mit herausfordernden Situationen.

Kernbestandteile: Schwerpunkte:

= Micro-Check-ins als kontinuierliches Belastungsradar VEr e estndiemt

= Praventionsprogramme Uber alle Lebensphasen

hinweg Korperliches Wohlbefinden
= Personalisierte Unterstiitzung durch Kl-gestltzte
Inhalte BEM & Rickkehrprozesse

= Strukturierte Begleitung bei Riickkehr- und

BEM-Prozessen Coaching fUr FUhrungskrafte



Digitaler
Familienservice

655 Entlastung bei Kinderbetreuung,
Pflege und Alltag

Care-Verpflichtungen gehdren zu den haufigsten
Ursachen fiir kurzfristige Ausfalle und reduzierte
Arbeitsfahigkeit. heycare bietet schnellen, digitalen
Zugang zu geprifter Betreuung im gesamten DACH-
Raum urban wie landlich — digital, unkompliziert und
ohne zusatzlichen Aufwand fir HR.

Kernbestandteile:

= Betreuungsvermittlung innerhalb von 3 Stunden
= GroBtes Betreuungsnetzwerk im DACH-Raum
= Persdnliche Care-Beratung flir Mitarbeitende

= Praventive Entlastungsprogramme flir Care-
Verantwortliche

Schwerpunkte:

Kinderbetreuung
Vermittlung von Alltagsbegleitern
Beratung zu Elternzeit und Care-Themen

Betreuung auch flr Haustiere

Eine Plattform. Individuell fUr Ihr Unternehmen

Alle Angebote der heycare Plattform
sind Uber App und Web verfligbar.

Mitarbeitende erhalten personalisierte Unterstiitzung
fiir Gesundheit, Familie und Alltag - jederzeit und
vertraulich.

= 3000+ Webinar, aktive Pausen, Kurse und Fachartikel
= 150+ Expert:innen fir die 1:1 Beratung

= 8100 Sportangebote (Urban Sports Club, Online-
Bewegungskurse und Mitarbeiterchallenges)

= 35.000 geprilifte Betreuungspersonen im DACH-Raum

= Facharzt-, Therapieplatz-, Kitaplatz- und Pflegeheim-
platz-Vermittlung
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Entdecken

Themen, Kurse, Webinare...
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Live Persdnliche Aktiv-
Webinare Beratungen Pausen

Facharzt

Therapieplatz
s vermittlung

Platz finden 3
Termin anfragen
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Warum fuhrende Unternehmen auf

heycare setzen

Verringerter HR-Aufwand

All-in-One Losung statt mehrerer Anbieter
— weniger Koordination und administrativer
Aufwand.
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Messbarer Impact

Durch hohe Nutzungsraten erreicht heycare
mehr Mitarbeitende friihzeitig — und reduziert
so Fehlzeiten und Langzeitausfalle.

HR-Dashboard & datenbasierte Einblicke
Kennzahlen, Reports, Mitarbeiterumfragen
und GBU-Unterstltzung ermdéglichen daten-
basierte Entscheidungen.

Das sagen unsere Kunden

“Die KfW IPEX-Bank férdert die Vereinbarkeit von
Beruf und Privatleben, da dies die Gesundheit und
das Wohlbefinden unserer Mitarbeitenden stéarkt. Ein
respektvolles und unterstlitzendes Umfeld tragt zur
Wertschatzung und Bindung der Mitarbeitenden bei.
Wir glauben, dass eine ausgewogene Work-Life-
Balance die Zufriedenheit erhéht und somit auch

die Innovationskraft unserer Bank férdert.”

I( F\v IPEX-Bank

Sandra Hinrichs
Personalreferentin
KfW IPEX-Bank

EAP Familienservice

*m’ Ganzheitliche Unterstiitzung fiir
Kommunikation & Employer Branding
Vorlagen und Unterstltzung flr interne
Kommunikation helfen, Benefits sichtbar zu
machen und die Arbeitgeberattraktivitat

zu starken inkl. Online-Gesundheitstagen.

Skalierbarkeit

Mehrsprachige Plattform, internationale
Einsatzfahigkeit und Unterstltzung fur
operative sowie administrative Teams.
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»Die Arbeitstage vieler Eltern erfordern meist eine
straffe Organisation, da darf nichts Unvorhergese-
henes passieren. Wir suchten nach Optionen, wie wir
als Arbeitgeber unterstiitzen kénnen. Hier liberzeugte
mich das Konzept von heycare von Beginn an - der
Arbeitgeber stellt die Plattform und die Mitarbeiter
bauen sich flexibel ihr Netzwerk passend zu den eige-
nen Bedlirfnissen auf. Die Kooperation mit heycare
ist flr uns ein wichtiger Baustein zur Férderung der
Vereinbarkeit von Beruf und Familie."

SHW>

Automotive

Ingmar LooBe
Personalreferent
SHW Automotive

Familienservice

Neugierig geworden?
Lass uns sprechen.

Kontakt

team®@heycare.com
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